מדינת ישראל

המרכז למיפוי ישראל/ משרד הבינוי והשיכון

מכרז פומבי מס':  169/09
בדיקה עדכון ובניית שיטות שכר עידוד ופיקוח במרכז למיפוי ישראל במסגרת הפעלת שיטות שכר עידוד
מסמכי המכרז הינם רכוש המרכז למיפוי ישראל

כל הזכויות שמורות (C)

המידע הכלול במסמכי המכרז לא יפורסם, לא ישוכפל, ולא יעשה בו שימוש מלא, או חלקי, לכל מטרה שהיא מלבד מענה על מכרז זה.

אוקטובר, 2009
‏חשוון, תש"ע
טבלת פעילויות 

להלן ריכוז הפעילויות בבקשה להצעות:

	פעילות
	תאריך (ים)

	פרסום המכרז
	29.10.2009

	כנס ספקים
	לא יתקיים

	מועד אחרון לשאלות המציעים
	22.11.2009 שעה 13:00 

	מועד אחרון להגשת ההצעות
	26.11.2009 שעה 10:00

	תוקף הערבות להגשת ההצעה לפחות עד יום 
	27.12.2009


ועדת המכרזים (רכישות), תבקר את לוח הזמנים תוך כדי התהליך ורשאית לשנותו בהחלטותיה.  הודעות תימסרנה למשתתפים בהתאם.
הודעה חשובה

מבלי לגרוע מכל זכות אחרת העומדת למפ"י מובהר ומוצהר כי למפ"י שמורה הזכות שלא להוציא לפועל את ההתקשרות בכל עת
,  בשל חוסר תקציב מספיק. 

יודגש, כי רק חוזה חתום על ידי מורשי החתימה של המרכז מהווה התקשרות מחייבת והזמנת עבודה מאת הספק. 

למציעים/ ספקים לא תהיה כל תביעה ו/או טענה ו/או עילה כלפי מפ"י בגין ביטול מכרז ו/או אי חתימת חוזה ו/או צמצום מסגרתו התקציבית בשל האמור. 

במקרה שכזה המציע/ ספק יהיה זכאי רק להחזר התשלום בגין חוברת המכרז ולא לשום תשלום ו/או הוצאה ו/או החזר אחרים.

f:\my documents\האצת הרישום\מכרז עדכון גושים מספרים סופיים  2004- 2005\הודעה בשל העדר תקציב.doc
תוכן עניינים

1. תנאים כלליים ......................................................................................
5
1.1. כללי ..............................................................................................
5
1.2. הגדרות מינהלה...............................................................................
6
1.3. דרישות בסיסיות מהמציע................................................................
6
1.4. שמירת סודיות ואבטחת מידע...........................................................
8
1.5. זכויות יוצרים..................................................................................
9
1.6. נזיקין , ביטוח, שיפוי ופיצוי.............................................................
9
1.7. תנאי תשלום...................................................................................
10
1.8. יחסי הצדדים..................................................................................
10
1.9. פיקוח.............................................................................................
11
1.10 דרישות מהזוכה.............................................................................
12
1.11 המרכז רשאי..................................................................................
13
2. תאור המרכז למיפוי ישראל ושיטות שכר עידוד.........................................
13
2.1. תאור כללי......................................................................................
13
2.2. תאור שיטות שכר עידוד....................................................................
14
3. השירותים הנדרשים...............................................................................
15
3.1. מסגרת ההתקשרות .........................................................................
15
3.2. היקף העבודה..................................................................................
15
3.3. תקופת ההתקשרות .........................................................................
15
3.4. מהות העבודה..................................................................................
15
4. הצוות הנדרש........................................................................................
18
5. מבנה ותכולת ההצעה.............................................................................
18
5.1. כללי...............................................................................................
18
5.2. הצעת מחיר.....................................................................................
19
5.3. שיטת העבודה.................................................................................
20
5.4. נתונים על הצוות המוצע...................................................................
20
6. משתתפי המכרז וצדדים שלישיים............................................................
21
7. אמות מידה להערכת ההצעות..................................................................
22
8. מסמכים נדרשים (טבלה)........................................................................
22
9. דוגמת חוזה ..........................................................................................
23
10.  נספחים................................................................................................
35
 
1. תנאים כלליים 
1.1. כללי  
1.1.1. המרכז למיפוי ישראל (להלן-"המרכז", "המזמין" או "מפ"י") פונה בזאת לקבלת הצעות ל: 
בדיקה, עדכון ובניית שיטות שכר עידוד במרכז למיפוי ישראל במסגרת מעקב ופיקוח בהפעלת שיטות שכר עידוד.
זאת בהתאם לדרישות כפי שיפורטו בהמשך .

תוקף המכרז:

תוקפו של מכרז זה הינו לשנה, עם אופציה השמורה למרכז לפי שיקול דעתו הבלעדי ובכפוף לשביעות רצונו מן ההתקשרות, להארכה לארבע תקופות נוספות כל אחת של עד שנה. 
1.1.2. בירורים ושאלות 
שאלות הבהרה יש להעביר באמצעות הדוא"ל בלבד. שאלות שיופנו בדרך אחרת לא יענו. שאלות ובקשות ההבהרה יכללו את הסעיף אליו מתייחסת השאלה, פירוט השאלות, פרטי השואל וכתובת הדוא"ל למענה. שאלות ובקשות ההבהרה תתקבלנה מרוכשי חוברת המכרז בלבד. את השאלות ובקשות ההבהרה יש להעביר למרכז עד התאריך  22.11.09  שעה 13:00 .  השאלות והתשובות ירוכזו ויועברו לכל המשתתפים. 
תשובות מפ"י תופצנה לכל רוכשי חוברת המכרז, לפי פרטי ההתקשרות (דוא"ל) שמסרו בעת רכישת מסמכי המכרז, מבלי שיהיה בכך כדי לחשוף את זהות השואל.
המרכז שומר לעצמו את הזכות להימנע מלענות לגופה של פנייה או שאלה אם ימצא כי מתן מענה להשגה עלול לסכל או לפגוע בהליך המכרז או בתכליתו. כל תשובה אשר לא קיבלה את ביטויה במסגרת מסמך זה אינה מחייבת את המרכז. סיכום התשובות הוא הקובע ויהווה חלק בלתי נפרד מהמכרז. באחריות המציעים לדאוג לקבלת סיכום התשובות ואישור על קבלת השאלה, לאחר משלוחה.
נציג המזמין האחראי לבקשת ההצעות זו, אליו יש להפנות, בכתב בלבד באמצעות הדוא"ל, את כל השאלות והבירורים בקשר עם פניה זו, היא:

שם: גב' רוזי שקד – ראש גף בקרה ומעקב
דוא"ל: rozi@mapi.gov.il
טלפון: 03-6231996 
1.1.3. לא יתקיים כנס ספקים
מפ"י יהיה רשאי, לפי שיקול דעתו הבלעדי לקיים כנס ספקים ולסווג אותו ככנס רשות או חובה. הודעות מוקדמות לרוכשי חוברת המכרז יימסרו לפי פרטי הקשר שמלאו בעת רכישת חוברת המכרז. המשתתפים במכרז ישתפו פעולה עם מפ"י אם יודיע על קיום כנס ספקים ויגלו גמישות נדרשת בקביעת המועד לכינוסו, בהתחשב בלוח הזמנים הכולל המיועד לקיום המכרז.
1.2.   הגדרות מינהלה:

לצורך מכרז זה יהיו הגדרות המונחים המפורטים להלן כהגדרות לצידם, אם אין בענין הנדון או בהקשרו דבר שאינו מתיישב עם תחולה כאמור:

"עורך המכרז"
-
או "המזמין" וכן, "מפ"י", "המרכז", "המרכז למיפוי ישראל/ משרד השיכון".

"(ה)מפרט"         -  
חוברת המכרז על כל נספחיה.
"המפקח/ת"
-
ראש גף בקרה ומעקב במפ"י, או מי שמטעמה.

"(ה)הצעה"
-
תשובת המציע להזמנה להציע הצעות על כל נספחיה.

"מציע"
-
מי שרכש מפרט זה, המציע הצעה כמענה למכרז זה וכן "המבצע" "הקבלן" או "החברה".

"(ה)מבצע"
- 
המציע הזוכה וכמו כן, גם "הקבלן", "הספק" או "החברה".

"(ה)ממשלה"
-
ממשלת ישראל.
1.3. דרישות בסיסיות מהמציע:
על המציע לעמוד בדרישות הבסיסיות המפורטות להלן:
1.3.1. להיות גוף משפטי מאוגד הרשום ברשם רשמי ב-4 שנים האחרונות לפחות.
1.3.2. להוכיח את היותו עוסק מורשה/ מלכ"ר.
1.3.3. להוכיח ניהול ספרי חשבונות כחוק.
לצורך האמור, המציע ייצרף להצעתו את האישורים הבאים:
1. כל התצהירים והאישורים כנדרש בחוק עסקאות גופים ציבוריים - התשל"ו אכיפת ניהול חשבונות, תשלום חובת מס, שכר מינימום והעסקת עובדים זרים כדין.

2.   אם העסק בשליטת אישה על המציע להמציא את האישור והתצהיר הנדרשים לפי חוק חובת המכרזים (תיקון מס' 15 התשס"ג 2003).
1.3.4. על הגוף המציע להיות בעל ניסיון מוכח של 7 שנים אחרונות לפחות, בביצוע פרויקטים בכל נושאי שכר עידוד עבור גופים ציבוריים, ו/או משרדי ממשלה.
ניסיון זה יפורט ברשימה כרונולוגית של עבודות שבוצעו במהלך שנות הניסיון (עד 7 שנים אחרונות) ושל לקוחות שקיבלו שרות זה או דומה מהמציע, תוך פרוט המקומות בהם בוצעו הפרוייקטים, תיאור העבודה, היקף שעות,  מועד הביצוע, שם הלקוח, שם איש קשר ומס' הטלפון שלו.
1.3.5. על הגוף המציע לקיים יכולת למתן שירותים  לכל מחוזות המרכז הממוקמים בנצרת, בחיפה, בת"א, בירושלים, בבאר שבע.
1.3.6. על הגוף המציע להוכיח כי הינו מעסיק באופן קבוע לפחות 2  מהנדסים ו-2 הנדסאים/מהנדסים המבצעים חקרי עבודה,  מתחום הנדסת תעשיה וניהול.
1.3.7.  בהצעה יש לפרט קורות חיים של הצוות המוצע הכולל: הכשרה אקדמאית (בצירוף תעודות), רשימת עבודות שבוצעו על ידם במהלך שנות הניסיון (שנות ניסיון – ראה צוות נדרש) והמלצות תוך תיאור העבודה, היקפה הכספי, מועד הביצוע, שם הלקוח, שם איש קשר ומס' הטלפון שלו.
1.3.8.  הצוות המוצע יהיה קבוע ולא יוחלף לאורך כל תקופת החוזה אלא אם כן פרש (אחראי הפרויקט או מבצע חקרי עבודה או שניהם)  מעבודתו אצל המבצע או על פי תאום מראש עם המרכז או אם יידרש להחליפו ע"י המרכז. במקרה זה המינוי יהיה בהסכמה מראש של המרכז. בכל מקרה של החלפה ידאג המבצע, על חשבונו ועל אחריותו לקיומה של תקופת חפיפה והכשרה, ההולמים את נסיבות העניין ואת מורכבותה של העבודה. למפ"י יישמר שיקול הדעת לאשר את תקופת החפיפה או לדרוש הארכתה במקרה הצורך.
1.3.9. חובה לצרף ערבות אוטונומית ובלתי תלויה של מוסד בנקאי או ערבות חברת ביטוח בסך של 5000 ₪ ל-30 יום  מהמועד האחרון להגשת ההצעות, כלומר עד לתאריך 27.12.2009.
1.3.9.1. הצעות שלא תצורף אליהן ערבות להצעה  כנדרש תפסלנה על הסף.
1.3.9.2. לאחר תום הליכי המכרז תוחזרנה הערבויות למציעים שלא יזכו במכרז.
1.3.9.3. ערבות הזוכה תוחזר לו עם החתימה על החוזה וקבלת ערבות למשך תקופת ההתקשרות.

את חוברת המכרז יש להגיש בשני עותקים, מלאים (מקור והעתק מלא שלו)  במעטפה סגורה הנושאת רק את הכתובת "מכרז מס' 169/09"  ולשלשלה לתיבת המכרזים הנמצאת בשער המרכז למיפוי ישראל, רח' לינקולן 1 ת"א,  לא יאוחר מיום 26.11.2009 עד השעה 10:00 בבוקר.  הצעה שלא תמצא, מסיבה כלשהי, בתיבת המכרזים ביום ובשעה האמורים לא תידון.

לתשומת לב המציעים, בכניסה לבנין מתקיימים סדרי אבטחה ובדיקת תעודות אישיות, קיימת בעיית חניה בסביבה, הפרעות כלליות בתנועה בתל אביב וכדומה אשר עלולים לגרום לעיכוב בכניסה. 

לפיכך על המציעים לקחת בחשבון עיכובים צפויים אלו על מנת לוודא הגעה במועד לתיבת המכרזים. הצעה שלא תהייה בתיבת המכרזים במועד שנקבע, מכל סיבה שהיא, לא תפתח.

הגשת ההצעה חתומה מהווה ראיה חלוטה לכך שהמציע קרא את כל האמור במסמכי המכרז והחוזה והמצורף לו על נספחיו, הבין את האמור במסמכים אלה ונתן לכך את הסכמתו הבלתי מסויגת.
1.4. שמירת סודיות ואבטחת מידע 
1.4.1.  הספק מתחייב לשמור בסוד ידיעות וכל מידע אחר שיגיע אליו ממפ"י עקב ביצוע מכרז זה וללא הרשאה מהגף, לא ימסור הספק ידיעה כאמור לאדם שלא יהיה מוסמך לקבלה. בין היתר, במסגרת זו כלולים: דוחות, טפסים, מדיה מגנטית או מידע לגבי נתונים אישיים ומערכות מידע.
הזוכה יעסיק בעבודות הקשורות למתן השירותים, אך ורק עובדים שקיבלו זיכוי בטחוני מוקדם מטעם המרכז ואשר הוחתמו על הצהרה על שמירת ידיעות. למען הסר ספק מובהר בזאת כי העסקתו של עובד על ידי הזוכה (בתפקיד קבוע או זמני, מחליף או ממלא מקום) טעונה אישור מראש ובכתב של ממונה הבטחון הארצי (להלן –"מב"א") אשר יינתן לזוכה באמצעות המפקח. מציע שבידו זיכוי בטחוני מגוף ציבורי מאובטח יצרף אישור זה להצעתו. מבלי לגרוע מכל סמכות אחרת הנתונה למפ"י, יהא המ”בא רשאי לדרוש מן הזוכה להרחיק מביצוע העבודות עובד המועסק על ידו והזוכה יקיים דרישה זו לאלתר. מפ"י לא ישא בכל אחריות כספית או אחרת בשל קיום הדרישה להרחקת עובד כאמור.
1.4.2. הספק ידאג לאבטח את כל החומר שיגיע אליו ממפ"י במסגרת ביצוע עבודתו על פי מכרז זה, ולוודא שלא ייעשה בו כל שימוש אחר. כן יוודא השמדת כל הקבצים והרישומים במתקניו בתום תקופת ההתקשרות (אלא אם יידרש אחרת ע"י הגף).
1.4.3. הספק יחתום על הצהרה למחויבות שמירת סודיות וכן יחתים את כל עובדיו והמועסקים על ידו לצורך מכרז זה, על התחייבות לשמור סודיות.
1.4.4.  הספק ידאג שכל עובדיו ישמרו על המידע כאמור בתקנות אבטחת מאגרי מידע ממוחשבים וע"מ לא לפגוע בצנעת הפרט של האוכלוסייה הנסקרת.
1.4.5. הספק יחזיר למרכז כל חומר שיימסר לו ע"י המרכז בהקשר לפעילות זו.
1.4.6. לעניין שמירת סודיות יחולו על הספק הוראות סעיפים 118 ו- 119 לחוק העונשין תשל"ז – 1977.
1.4.7. הספק ידאג למנוע גישה למערכות המחשב שלו, או המשרתות אותו לצרכי פרויקט זה, ממי שאינו שותף לפרויקט, לא מוסמך לעיין בחומר או במידע המאוחסן במחשב, או שלא חתם על התחייבות לשמירת מידע. על הספק להתקין תהליכים ונהלים אשר יבטיחו הן את הגנת המידע והן את מניעת האפשרות לחדירה למאגריו באמצעי תוכנה ובאמצעים פיסיים נוספים. על הספק לפרט אמצעים אלה בהצעתו.
1.4.8. במהלך ההתקשרות, המציע יקבל אישור איכותי ובטחוני מראש מהמרכז, על העסקת כל עובד חדש.

         במידה ויידרש תחקיר בטחוני נוסף / מיוחד ישא הספק בהוצאות התחקיר. 

1.5. זכויות יוצרים 
1.5.1. הספק לא יהיה רשאי להשתמש בכל חומר שהוכן על ידו לצרכי ההסכם, לצרכיו הפנימיים או לצרכי עבודות אחרות.
1.5.2. הספק לא יעביר את המסמכים שהכין במסגרת חובותיו עפ"י מכרז זה ו/או חלק מהם לאחר, לא יתיר רשות הדפסה ו/או הוצאה לאור ולא יפרסם את המסמכים בכל צורה שהיא.
1.5.3. הספק מצהיר כי לא הפר/יפר כל זכות יוצרים ו/או פטנט ו/או סוד מסחרי כלשהו במהלך ביצוע חיוביו עפ"י מכרז זה.
1.5.4. הוגשה תביעה נגד המרכז לפיה חומר מסוים כלשהו, אשר המרכז יעשה בו שימוש לפי מכרז זה, מפר זכויות יוצרים מתחייב הספק לשפות את המרכז עם דרישה ראשונה, בגין כל הסכומים שיחויב לשלם בגין התביעה האמורה, וכן להחליף על חשבונו את החומר המפר בחומר אחר שאינו מפר. 
1.5.5. בתום ההתקשרות או מיד עם דרישה ראשונה של המרכז בכתב, יעביר הספק את כל החומר שבידו או בידי עובדיו,  המועסקים במסגרת הפרויקט, לידי הגף.
1.5.6. הספק יידרש לעגן את זכויות המדינה, מפ"י, בהתקשרויות החוזיות שלו עם עובדיו.
1.5.7. אם הנתונים מהווים "מאגר מידע" בהתאם להגדרת חוק הגנת הפרטיות תשמ"א 1981, תהיה האחריות לנוהל רישומו, אחזקתו והשימוש בו בהתאם לחוק מוטלת בלעדית על המבצע, כל עוד לא ייקבע אחרת בהסכם. אין האמור גורע מהיות הנתונים בבעלות מפ"י.
1.6. נזיקין , ביטוח, שיפוי ופיצוי 
1.6.1. אחריות משפטית
1.6.1.1. הספק יהיה אחראי באחריות מלאה ומוחלטת לכל ובגין כל פיצוי ותביעה כספית, אשר יתבצעו ע"י עובדיו בשל העסקתם בפרויקט.
1.6.1.2. הספק פוטר בזאת את הממשלה/מפ"י מאחריות לכל תביעה אשר עלולה להיות מוגשת נגדם עקב העסקת העובדים בפרויקט. הספק מתחייב לשפות ו/או לפצות את הממשלה/מפ"י בגין כל סכום שיחויבו בו ובגין כל הוצאה שתיגרם להם עקב תביעה כאמור.
1.6.1.3. הספק מתחייב לשלם כל סכום כסף או פיצוי, המגיעים על פי פסק דין לעובד או לכל אדם הנמצא בשירותו כתוצאה מקיום יחסי עבודה עם העובד עקב העסקתו בפרויקט, ובלבד שהעילה אינה נובעת מרשלנות ו/או מחדל של הממשלה/מפ"י.
1.6.2. הספק בלבד אחראי כלפי כל המועסקים על ידיו לפי דיני העבודה והנזיקין. כן יהיה הספק לבדו אחראי לכל נזק שיגרם על ידיו, או בגין רכושו ונכסיו ועל ידי המועסקים על ידיו למטרות חוזה זה. אם על אף האמור יחויב המרכז כדין, לשאת בחבות, או לעשות מעשה כלשהו, יפצה אותו על כך הספק באורח מלא.
1.6.3. הספק מקבל על עצמו את האחריות לכל נזק או אובדן שיגרמו לרכוש המרכז או לגופו ו/או לרכושו של כל אדם אחר, והמועסקים על ידו בביצוע חוזה זה, עקב מעשה או מחדל של הספק, עובדיו, שליחיו או כל מי שבא מכוחו ו/או מטעמו תוך כדי ביצוע חוזה זה.
1.6.4. חויבה המדינה/מפ"י לשלם סכום כלשהוא בגין מעשה או מחדל שהספק אחראי להם על פי כל דין או על פי חוזה זה, ישפה הספק את המדינה באופן מיידי בגין כל סכום שחויבה לשלם.
1.6.5. מבלי לגרוע מהתחייבויות הספק על פי מסמכי החוזה ומאחריותו לנזקים להם הוא אחראי בהתאם לסעיפים האמורים לעיל, ומבלי לגרוע מהוראות כל דין, מתחייב הספק לערוך על חשבונו את הביטוחים המפורטים להלן, אשר יהיה בתוקף כל תקופת תוקפו של חוזה זה.
1.6.5.1. ביטוח חבות מעבידים בגין עובדים המועסקים על ידו, במישרין או  בעקיפין, בביצוע העבודות נשוא מסמכי החוזה מפני כל תאונה או נזק שיגרמו להם.
1.6.5.2. ביטוח אחריות צד שלישי.
1.6.5.3. בפוליסות יכללו התנאים הבאים:
(א)
תבוטל זכות השיבוב ו/או החזרה בתביעה של המבטח כלפי המרכז.


(ב) 
פוליסת חבות המעבידים תכלול גם כיסוי לגבי קבלני המשנה ועובדיהם.
(ג)

המבוטח בפוליסות יהא הספק ו/או המרכז ו/או כל עובד או שליח של הנ"ל.
(ד)
ייכלל סעיף אחריות צולבת.

1.6.6. הזוכה במכרז יידרש לצרף צילום פוליסות ביטוח מתאימות למועד חתימת החוזה עם המזמין, התקפות לתקופת ההתקשרות. הספק יאריך את תוקף פוליסות הביטוח אם תוארך ההתקשרות עימו, בהתאם להארכת תקופת ההתקשרות.
1.7. תנאי תשלום
1.7.1. התשלום בגין פעולות המתבצעות במסגרת מכרז זה יבוצע על פי הגשת חשבונות בצירוף דו"ח פעילות תקופתי,  בהתאמה למחירים שייקבעו במסגרת החוזית.
1.7.2. בדו"ח הפעילות שיצורף לחשבונית שתישלח, הספק יפרט את כל הפעילויות שבוצעו, המועד, וכל פרוט נוסף עפ"י דרישת הגף.
1.7.3. בתחילת כל חודש יגיש הספק חשבונית מלווה בדיווח טכני  על השרות שביצע ואת שכר הטרחה הנובע מהיקף זה, בהתאם למחירים שייקבעו במסגרת החוזית.
1.7.4. החשבוניות יפרעו בהתאם להוראות החשכ"ל שיהיו בתוקף באותה עת.
1.7.5. כדי למנוע עיכובים בתשלום, ידאג הספק שהחשבונית המוגשת על ידו למרכז תהיה כתובה בכתב ברור וקריא, ותכלול את כל הפרטים הנדרשים כפי שיסוכם עם המזמין.
1.7.6. לספק לא תהיינה כל דרישות או טענות למרכז/למזמין בגלל עיכובים בתשלום מסיבות של חוסר פרטים בחשבונית, או פרטים לא נכונים, או חסר במסמכים.
1.8. יחסי הצדדים
1.8.1. השירותים יינתנו במסגרות ארגוניות של הספק בלבד. לעניין זה "מסגרת ארגונית" – לרבות מציאת עובדים, העסקתם, ניהול כל משא ומתן עמם, השגחה מתמדת על פעילותם, תשלום שכרם וכל תשלום סוציאלי נלווה אגב העסקתם, פיטוריהם והאחריות לכך, והטלת משמעת כמקובל במסגרת הספק.
1.8.2. הספק מצהיר, כי ידוע לכל העובדים והמועסקים על ידיו לצרכי ביצוע מכרז זה, כי הינם עובדים ומועסקים במסגרת הארגונית של הספק, ולא של המרכז. בחוזה מובאת רשימת חוקי ההעסקה על פיהם יפעל הספק.
1.8.3. הספק מתחייב לא להציג את השירותים הניתנים, לא כלפי עובדיו ומעסיקיו, לא כלפי ציבור הנהנים משירותים אלה, כפעולות שלמרכז יש חלק בארגונם, אולם הספק רשאי להציג את השירותים כניתנים לפי בקשת המרכז, תחת פיקוחו, בעידודו, או כנהנים מתמיכתו הכל לפי העניין.
1.8.4. בכל הקשור למערכת היחסים בין המרכז לבין הספק, יחשב הספק, כקבלן עצמאי לכל דבר ועניין.
1.8.5. הספק אחראי לעובדים, לאיכות העבודה, לגיבוי, למילוי מקום, להכשרת עובדים בהתאם לצרכים ובכלל זה השתלמויות וקורסים על חשבונו על פי צרכי השירותים במרכז.
1.8.6. חובת הספק היא כחובת ספק כמשמעותו בחוק חוזה קבלנות תשל"ד – 1974, בכפוף לאמור בתנאי המכרז ובכל חוזה התקשרות שיחתם על פי מכרז זה.
1.8.7. הספק אינו רשאי להמחות (להעביר) לזולת את זכויותיו או את חובותיו לפי תנאי מכרז זה, כולן או חלקן, ללא הסכמה בכתב ומראש של המרכז.
אין הספק רשאי להעביר את ביצוע החוזה כולו או חלקו במישרין או בעקיפין לאחר, ללא הסכמה בכתב מהמרכז.

הסכמה כאמור, אם ניתנה לא תיצור יחסי חוזה כלשהם בין המרכז לבין קבלן אחר, והספק הזוכה יהיה בכל מקרה אחראי כלפי המרכז לביצוע השירותים.
1.8.8. העדר ניגוד עניינים

המציע מצהיר כי הוא וכל מי שיועסק על ידו לשם ביצוע המטלות המפורטות במכרז לא ימצאו במצב של ניגוד עניינים קיים או פוטנציאלי עם מילוי תפקידו כמבצע כמפורט במכרז זה.

בשל ייחודיותו של הפרוייקט, עצם היות המציע נותן שירותים במסגרות אחרות למרכז (לרבות היותו מבצע במסגרת מכרזים אחרים ו/או היותו נותן שירותים במסגרת התקשרויות אחרות) לא ייחשב כניגוד עניינים לעניין מכרז זה. 

אין ההשתתפות במכרז זה מטילה כל איסור על המבצע לעסוק במתן שירותים דוגמת נשוא המכרז לצרכי מזמינים אחרים, אך, מודגש, כי נאסר באיסור מוחלט לעשות כל שימוש שאינו מורשה במידע המתקבל ממפ"י לצורך ביצוע העבודות נשוא המכרז. 
1.9. פיקוח
1.9.1. העבודה תוזמן ע"י ראש גף בקרה ומעקב, או מי שיוסמך על ידה (להלן- "המזמין") וכל הודעה או מסמך אשר צריכים להינתן לפי תנאי מכרז זה, תינתנה ע"י המזמין.
1.9.2. המרכז רשאי, בכל עת, לבדוק את המערכת התקציבית והנהלת החשבונות של הספק, בסעיפים הנוגעים למכרז זה.
1.9.3. פיקוח מטעם המזמין לא משחרר את הספק מהתחייבויותיו ואחריותו כלפי המזמין למילוי כל תנאי מכרז זה.
1.9.4. בביצוע השירותים מתחייב הספק לפעול בהתאם להנחיות כלליות שיקבל מזמן לזמן מאת המזמין, אך מוצהר בזאת כי אין לראות בכל זכות הניתנת על פי מכרז זה למדינה, או למזמין לפקח להדריך, או לספק להורות או לכל אחד מהמועסקים על ידו, אלא אמצעי ביצוע הוראות מכרז זה במלואו.
1.10. דרישות מהזוכה 
1.10.1. לחתום על הסכם בדבר ביצוע השירותים בהתאם לדרישות המכרז ופרטי הצעתו שיאושרו ע"י המרכז. 
1.10.2. הספק מתחייב לתת למרכז כל דווח שיידרש ביחס לביצוע השירותים עפ"י החוזה.
1.10.3. להמציא ערבות בנקאית או ערבות של חב' ביטוח  לפקודת המרכז התואמת את היקף הפרויקט בשיעור של 5% מהיקף ההתקשרות השנתית (כולל מע"מ(, בתוקף למשך תקופת ההתקשרות ועוד חודש.
הערבות שימציא הספק, כמפורט לעיל לאבטחת מילוי התחייבויותיו על פי תנאי המכרז וחוזה ההתקשרות תוחזק בידי המרכז אשר יהיה רשאי לממשה בכל מקרה שהספק לא יעמוד בהתחייבויותיו.
בכל מקרה בו הספק לא יעמוד בהתחייבויותיו על פי תנאי החוזה ומכרז זה, רשאי המרכז לבטל את אישור הספק במכרז ו/או בחוזה בהודעה בכתב לספק, החל בתאריך שייקבע על ידי המרכז בהודעה, זאת לאחר שניתנה לספק הודעה בה נדרש לתקן את המעוות והספק לא תיקן את המעוות בהתאם להודעה תוך הזמן שנקבע בהודעה. אין בסעיף זה כדי לגרוע מזכויות הצדדים על פי כל דין.

הופר ההסכם ע"י הספק ו/או בוטל האישור שניתן לספק הזוכה במכרז ו/או החוזה לביצוע השירותים, רשאי המרכז להגיש את הערבות לגביה, וכן למסור את ביצוע החוזה/המכרז למי שייקבע ע"י המרכז, והספק יפצה את המרכז על כל הפסד ונזק שייגרמו להם בגין כך.
1.10.4. הספק יגיש למרכז את הערבות הנ"ל, בצירוף ההסכם חתום ע"י המורשים מטעמו, תוך שבוע מקבלת ההסכם החתום בראשי תיבות ע"י המורשים מטעם המרכז.
1.10.5. במקרה שהמרכז יעשה שימוש בזכותו להאריך את תוקף החוזה, מתחייב הספק למסור למרכז לא פחות מ – 30 יום לפני תחילת התקופה המוארכת, ערבות כמפורט במכרז וכאמור לעיל, שתהיה בתוקף למשך כל תקופת ההתקשרות הנוספת בתוספת 30 יום והוראות חוזה זה יחולו עליה, בשינויים המחויבים לפי העניין.
1.11. המרכז רשאי 
1.11.1. לא להתחשב כלל בהצעה שהיא בלתי סבירה מבחינת המחיר לעומת מהות ההצעה, תנאיה, חוסר התייחסות מפורטת לסעיף מסעיפי המכרז, שלדעת המרכז מונע הערכת ההצעה כדבעי.

1.11.2. לבטל את המכרז.
1.11.3. למרכז נשמרת הזכות לפנות במהלך הבדיקה וההערכה אל הגוף המציע, בכדי לקבל הבהרות להצעתו, או בכדי להסיר אי בהירויות שעלולות להתעורר בבדיקת ההצעות. כפוף לכללי חוק חובת המכרזים והתכ"ם.
1.11.4. לא לקבוע את ההצעה הזולה ביותר או כל הצעה שהיא כזוכה.
1.11.5. אם ההצעה היא מטעם מציע שזכה בעבר במכרז של המרכז, יילקח בחשבון, כאחד מהשיקולים המכריעים, אופן ביצוע התחייבויות המציע, לרבות עמידה בלוח זמנים ואיכות העבודה שסופקה על ידו.
1.11.6. לצמצם או להרחיב את היקף הפעילות.

הכל לפי שיקול דעתו המוחלט של המרכז.

אין בסעיפי המכרז כדי לגרוע מזכויות הצדדים על פי כל דין.

2. תאור המרכז למיפוי ישראל ושיטות שכר עידוד
2.1. תאור כללי
המרכז למיפוי ישראל - מפ"י (Survey of Israel - SOI) הוא המרכז הלאומי הישראלי למיפוי, לקדסטר
, לגיאודזיה
 ולגיאואינפורמציה
. מפ"י משמש כגוף מטה וכגוף האחראי על הכנת התשתיות הלאומיות בתחומים אלה. המרכז מופקד על הטיפול המקצועי בגיבוש תקנות המדידה ובעדכונן ועל המדיניות בנושא המודדים המוסמכים במדינה, לרבות הסמכתם, רישומם ופיקוח על המודדים והמדידות.
2.2. תאור שיטות שכר עידוד
במפ"י  27 שיטות שכר עידוד יחידתיות. להלן טבלה המפרטת את היחידות (נתוני הטבלה מעודכנים לחודש ספטמבר  2009):
	סודר
	שם יחידה
	מספר משרות(כולל)
	תקרת פרמיה
	תאריך עדכון אחרון

	1
	גף פיקוח על המדידות
	22
	25.0%
	דצמבר-08

	2
	תחום ממ"ג -איסוף מידע ופרויקטים
	21
	25.0%
	יולי-00

	3
	גף חישובים
	11
	20.0%
	מאי-09

	4
	כלכלה ובקרה
	3
	20%
	ספטמבר-05

	5
	ה"ק
	11
	25.0%
	יולי-00

	6
	מחלקת משכורת
	3
	20.0%
	ספטמבר-04

	7
	גף  חשבונות
	7
	20.0%
	פברואר-05

	8
	מחסן ומשאבים חומריים (בנא"מ)
	3
	20.0%
	דצמבר-08

	9
	מחסן ומשאבים חומריים (מחסן)
	1
	33.0%
	דצמבר-08

	10
	גף משאבי אנוש  
	5
	20.0%
	ספטמבר-05

	11
	פוטוגמטריה
	21
	25.0%
	יולי- 06

	12
	מזכירות
	5
	15.0%
	פברואר-01

	13
	מחקר 
	4
	20.0%
	דצמבר-08

	14
	תחום  דפוס
	6
	33.0%
	מרץ-03

	15
	גימור 
	2
	33.0%
	ספטמבר-04

	16
	ניילון
	1
	33.0%
	מרץ-05

	17
	לוחות
	2
	33.0%
	מרץ-05

	18
	תחום קרטו 
	23
	25.0%
	אפריל-09 

	19
	גף צילום
	3
	33.0%
	יולי-06

	20
	קרטוגרפיה - מכירות ממ"ג
	3
	25.0%
	ספטמבר-05

	21
	שדה
	29
	20.0%
	מאי-06

	22
	מרחב הגליל
	6
	20.0%
	מאי-09

	23
	מרחב ירושלים
	6
	20.0%
	ספטמבר-04

	24
	מרחב באר שבע
	8
	20.0%
	ספטמבר-04

	25
	מרחב חיפה
	10
	20.0%
	ספטמבר-04

	26
	מרחב תל אביב
	7
	20.0%
	יולי-07

	27
	ממ"ג - מידע מקרקעין
	15
	25.0%
	יולי- 06


* למפ"י 5 מרחבים: ת"א, ירושלים, חיפה ב"ש וגליל (נצרת).
3. השירותים הנדרשים
3.1. מסגרת ההתקשרות
במסגרת מכרז זה לבדיקה ועדכון שיטות שכר עידוד במפ"י תוגדר תוכנית עבודה אשר תוסכם בין המבצע למפקח. 
3.2. היקף העבודה
3.2.1. היקף העבודה (משוער) של הצוות לא יעלה על  70 שעות חודשיות. 
3.2.2. במקרים מיוחדים, לפי צרכי מפ"י ולפי אישור המפקח יינתנו שירותי הייעוץ במספר            
         שעות חודשיות רב יותר אך לא יותר מ 840  שעות בשנה.
3.2.3. המרכז למיפוי ישראל  רשאי לשנות (להקטין או להגדיל) את מכסת השעות בעת חתימת החוזה לפי שקול דעתו.
3.3. תקופת ההתקשרות
3.3.1. תקופת ההתקשרות היא החל מיום חתימת החוזה למשך שנה. 
3.3.2. המרכז רשאי להאריך את ההתקשרות בהתאם לתקנות חוק חובת המכרזים, הוראות התכ"ם ובהתאם למכרז זה.
3.4. מהות העבודה
3.4.1. המציע מתחייב לספק את שירותי הייעוץ בהתאם לספר "נהלים והנחיות בחקר עבודה ושיטות שכר עידוד" (גרסת ינואר 2009, וכפי שיעודכן מעת לעת), של נציבות שירות המדינה וההסתדרות החדשה, האגף לדמוקרטיה תעשייתית, ולבצע את יתר התחייבויותיו בנאמנות, במיומנות וברמה מקצועית גבוהה והכל בהתאם להוראות ההסכם שיחתם בין מפ"י לזוכה
על הזוכה במכרז יכולת לבצע את המטלות הבאות: 
3.4.2. ביצוע סקר מוקדם (מתוך הנחיות התקשי"ר – סעיף 27.745):
3.4.2.1. הגדרת מדדי תפוקה ופריון וקביעת טכניקות למדידה כמותית ואיכותית של הפעילויות המבוצעות ביחידה.
3.4.2.2. ניתוח אפשרויות מקצועיות להנהיג שיטת שכר עידוד ועקרונותיה.
3.4.2.3. בדיקת אחוז הכיסוי המרבי אליו ניתן להגיע, אגב פירוט העיסוקים בכל יחידה ויחידה.
3.4.2.4. בחינת התוצאות האפשריות של השיטה, מבחינת הייעול ושיפור השירות.
3.4.2.5. הגדרת  שיטות דיווח, פיקוח, מעקב אחר הפעלת השיטה ועדכונה.
3.4.2.6. הצגת ממצאי הסקר המוקדם, טכניקות המחקר, המרכיבים והמדדים עליהם תושתת שיטת שכר העידוד בועדת ההיגוי ובמועצת הייצור. 
3.4.3. ביצוע מחקרי עבודה (מתוך הנחיות התקשי"ר – סעיף 27.750):
(1) ניתוח פונקציונאלי של המערכת הארגונית ובדיקת תהליכי ניהול וביצוע.
(2) הגדרת יחידות תפוקה ומדדים איכותיים המבטאים את פעילות היחידה.
(3) קביעת תקני כוח אדם מותאמים להיקף הפעילויות.
(4) תכנון מערכת מעקב ופיקוח אחר הביצוע ותוצאות הנהגת שיטת שכר עידוד.
(5) מדידות תפוקה ויעילות ייערכו לפי טכניקות הנדסת ייצור המקובלות. 
3.4.4. דו"ח ביניים, דו"ח מסכם ואישורם (מתוך הנחיות התקשי"ר – סעיף 27.751):
3.4.4.1.  דו"ח התקדמות ראשון, שהוא דו"ח ביניים, יכלול את הפרטים הבאים:
(1) תיאור מבנה ארגוני ותהליכי עבודה קיימים.

(2) אופן ביצוע המחקרים והצעות לשיפורים בתהליכי העבודה ובמבנה הארגוני של היחידות הנבדקות.
(3) הגדרת קבוצות חישוב לצורך הנהגת שיטת עידוד. (בכל קבוצת חישוב יירשמו שמות הפונקציות הנדונות ושמות העובדים העשויים להיכלל בהן).
(4) הגדרת יחידות התפקוד המוצעות.
(5) מפרטי עבודה של יחידות התפקוד שנבחרו.
(6) הגדרת הטכניקות באמצעותן יבוצעו מחקרי העבודה.
3.4.4.2. הדו"ח הסופי והמסכם ייערך בהתאם לכללים המקצועיים הנהוגים ויכלול בין השאר:
(1) תאור כללי של היחידה.

(2) פירוט כוח אדם  ותפקידם.
(3) עקרונות שיטת שכר עידוד ואופן הכנתה כולל הטכניקות באמצעותן בוצעו מקרי העבודה.
(4) פרוט יחידות התפוקה ומקור הנתונים כולל שיטת הרישום, הדיווח והבקרה על התפוקות. 
(5) פירוט הזמנים המוקצבים.
(6) פירוט גורמי טיב , מדדי איכות ואופן חישובם.
(7) המלצה על תקן כוח האדם נדרש לפי המקצועות השונים ביעילות של 100%, 125% ו- 133% בהתאם לאופי העבודה תוך התחשבות באחוז היעדרות מקובל במרכזי ממשלה.
(8) הצעה לאלגוריתם למחשוב חישוב היעילות והפרמיה. 
(9) ריכוז מחקרי העבודה שבוצעו ותאריכיהם.
(10) סימולציה לגבי שלוש תקופות חישוב לפחות, כאשר בסימולציה נכללת גם תקופת מחקר העבודה.
(11) אופן ביצוע פעולות העמסת זמנים במידה וקיימת, ובסיס נתוני העמסה.
(12) הסמלים של הגורמים והמדדים בהתאם להנחיות נש"מ.
(13) טופס דיווחי חודשי של הקבוצה.

3.4.4.3. הדוח הסופי יוגש לועדת ההיגוי המקצועית ומועצת הייצור. המבצע ישתתף בוועדות ההיגוי, במועצות הייצור או בוועדה המרכזית באם יהיה צורך בכך  עד לאישור השיטות.
3.4.5. הפעלה ומעקב רצוף (מתוך הנחיות התקשי"ר – סעיף 27.752):
1. הדרכה לעובדים.

2. קביעת תהליכי הדיווח והבקרה.
3.4.6. בדיקה וביצוע של התאמות ושינויים קלים בשיטות שכר העידוד בהתאם לצרכים מקצועיים.
3.4.7. עדכון גיליון אלקטרוני של השיטה או בניית  גיליון אלקטרוני במידה ויידרש.
4. הצוות הנדרש
4.1. הרכב  הצוות:
4.1.1. אחראי פרויקט - יהיה מעורב בכל אספקט של נושא הייעוץ והביצוע. כל  מסמך יועבר לגף בקרה ומעקב יהיה חתום על ידו. כמו כן אחראי על עבודת החוקר. עליו להשתתף בכל הישיבות שיתואמו מראש כולל ועדות ההיגוי המקצועיות ומועצות הייצור. פרויקט הוא כל פעילות הקשורה לנושא שכר עידוד כגון עדכון שיטות, בניית דוחות ונושאים הנדסיים נוספים.
4.1.2. מבצע חקרי עבודה – ביצוע חקרי זמן ופעילויות נוספות בהתאם להוראות אחראי פרויקט.
4.2. דרישות השכלה
4.2.1. אחראי פרויקט  - בעל תואר ראשון לפחות בהנדסת תעשייה וניהול.
4.2.2. מבצע חקרי עבודה – בעל תואר מקצועי בתחום תעשייה וניהול. 
4.3. ניסיון
4.3.1. אחראי פרויקט – בעל ניסיון מוכח של 7 שנים אחרונות לפחות בניהול ופיתוח פרויקטים בתחום שכר עידוד בהפעלת שיטות שכר עידוד בארגונים ציבוריים גדולים ובעל יכולת גבוהה בעבודה על גיליונות אלקטרוניים EXCEL .
4.3.2. מבצע חקרי עבודה – בעל ניסיון מוכח של 4 שנים אחרונות לפחות בביצוע חקרי זמן ובניתוח תהליכי עבודה בארגונים ציבוריים גדולים.
5. מבנה ותכולת ההצעה
5.1. כללי
ההצעה תוגש בשני עותקים מלאים וזהים  כרוכים.
ההצעות תוגשנה אך ורק בשפה העברית. כמו כן כל הנספחים, מכתבי המלצה, אישורים, תעודות וכל פרט הנדרש במכרז יוצג אך ורק בשפה העברית.
הצעה חלקית ו/או במתכונת שונה מהמפורט בחוברת ההצעה הנ"ל, לא תיבדק וההצעה תיפסל על הסף.
הצעת המחיר הינה בשקלים חדשים, לא כולל מע"מ.

השוואת ההצעות בין המציעים השונים תיעשה על פי המחיר המוצע בתוספת מע"מ לגבי גופים המחויבים בכך.

ההצעה תתייחס בין היתר לנושאים המפורטים מטה:
5.2. הצעת מחיר
5.2.1. הצעת המחיר תכלול את כל הוצאותיו של המבצע  בגין הפעילות, לרבות, הוצאות ניהול כלליות, תפעול ומתן שירותים לוגיסטיים (תאומים טלפונים, הדפסות, שרטוטים וכו'), השכרה והפעלת המשרדים והציוד, הוצאות ניהול כ"א, הכשרתו והפעלתו (שכר, אש"ל, נסיעות, תנאים סוציאליים וכו').
5.2.2. המרכז לא יכסה שום הוצאה הכרוכה במסגרת מכרז זה, שלא במסגרת הסכום המוצע ולא תשולמנה כל הוצאות מעבר להצעת מחיר זו.
5.2.3. כל המחירים בהצעה יהיו נקובים בשקלים. והם יכללו את כל המיסים  (למעט מע"מ). 
5.2.4. מבנה הצעת המחיר- ההצעה תכיל הצעת מחיר לשעת עבודה לכל תפקיד בצוות וכן מחיר משוקלל (שיחושב ע"פ התפלגות העבודה). 
5.2.5. את הצעת המחיר יש להגיש בטבלה ע"פ הפורמט הבא:
	מס'
	שם ותפקיד בצוות 
	מחיר שעת עבודה בשקלים (לאחר קביעת % ההנחה)
	התפלגות עבודה 

	1
	אחראי פרויקט
	
	40%

	2
	מבצע חקרי עבודה
	
	60%

	
	מחיר משוקלל בשקלים:
	
	100%


5.2.6.  מחיר שעת עבודה בשקלים יחושב לפי משרד האוצר "שכר והסכמי עבודה" בנושא "יועצים לניהול (מקצועות שונים) – תעריפים לתשלום" לעבודה מתמשכת (מצ"ב החוזר נספח 9) בציון אחוז ההנחה לכל תפקיד בצוות. ההצעה בעלת המחיר המשוקלל הנמוך ביותר, תקבל את הנקוד המקסימאלי, שאר המציעים ינוקדו באופן יחסי. המציע ייקח בחשבון כי מדובר ב"עבודה מתמשכת" על פי הגדרת מונח זה בחוזר.

 המרכז רואה עצמו חופשי לביטול או אי מימוש המכרז במידה וקיים חשש/חשד לתיאום מחירי יחידה לסעיפים השונים נשוא פניה זו, הכל בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי של המרכז.

 המרכז רשאי לבטל את המכרז כולו או חלקו, בין היתר, בשל קבלת מיעוט הצעות בלבד ולצאת בפנייה חדשה לקבלת הצעות.
 המרכז רשאי לקבוע זוכה במכרז גם אם היה מתמודד יחיד ובלבד שהצעת המחיר שהוגשה הינה סבירה ביחס לאומדן, ביחס למחירי השוק ונמצאת במסגרת תקציב מפ"י. בכל מקרה רשאי המרכז לנהל משא ומתן על גובה ההצעה ו/או חלקים ממנה במקרה של מציע יחיד, עוד לפני שהגיע להחלטה סופית. 

 המרכז שומר לעצמו את הזכות לפסול הצעה אשר מצביעה על חוסר הבנה של מהות השרות ו/או תכסיסנות ו/או מחירי היצף ו/או סטייה מעל או מתחת לאומדן המרכז לביצוע העבודה באחוז ניכר.  מובהר, כי שיקול דעתו הבלעדי של המרכז יכריע בסוגיות המפורטות לעיל.
5.3. שיטת העבודה – על המציע לפרט את הגישה המקצועית המוצעת על ידו לביצוע השירותים, בהתאמה לנדרש במכרז. יש לפרט את הגישה גם אם בגוף המכרז מובא פירוט.
5.4. נתונים על המציע - המציע יפרט את ניסיונו בעבודות דומות למבוקש במכרז זה, ב- 7 השנים האחרונות, לרבות המזמינים אצלם בוצעה העבודה, היקפה של העבודה וכן שמות אנשי הקשר ומספרי הטלפון שלהם.
5.5.  נתונים על הצוות המוצע – 
5.5.1. המציע יפרט את קורות החיים של כל אחד מהצוות, הכשרה אקדמית (בצירוף תעודות), וניסיון ע"פ הנדרש בסעיף _4_ (אחראי פרויקט 7 שנים מבצע חקרי עבודה 4 שנים).
5.5.2.  המלצות על הצוות  - המציע יפרט רשימת עבודות שבוצעו על ידי כל אחד מהצוות  תוך תיאור העבודה, היקפה הכספי, מועד הביצוע, שם הלקוח, איש קשר, ומס' הטלפון שלו.
לאחראי פרויקט - עבודות שבוצעו במשך 7 שנים אחרונות לפחות בתחום בניית שיטות שכר עידוד בהפעלתן בארגונים ציבוריים גדולים.

למבצע חקרי עבודה – עבודות שבוצעו במשך 4 שנים אחרונות לפחות בביצוע חקרי זמן ובניתוח תהליכי עבודה בארגונים ציבוריים גדולים.
5.5.3. המציע יצרף  מכתבי המלצה מלקוחות של כל אחד מהצוות.
6. משתתפי המכרז וצדדים שלישיים:  
בהתאם לתקנות חובת המכרזים, משתתפים שלא זכו במכרז רשאים לבקש לעיין בהצעת המציע שזכתה. המציע רשאי לציין מראש (בתשובתו לסעיף זה) אלו סעיפים בהצעתו חסויים בפני הצגה למתחרים. למרות זאת, ועדת המכרזים תהיה רשאית, עפ"י שיקול דעתה, להציג בפני המציעים שלא זכו במכרז, כל מסמך, אשר להערכתה המקצועית אינו מהווה סוד מסחרי, או מקצועי, והוא דרוש על מנת לעמוד בתקנות חובת המכרזים.
ועדת המכרזים תאפשר למציע שהפסיד במכרז לעיין בפרוטוקול ועדת המכרזים ובמסמכי ההצעה הזוכה, בהתאם ובכפוף לקבוע בתקנה 21 (ה) לתקנות חובת המכרזים, התשנ"ג -  1993. כן תתאפשר מסירת מידע בהתאם לחוק חופש המידע, תשנ"ח - 1998, ובהתאם להלכה הפסוקה.
מציע הסבור כי חלקים מהצעתו כוללים סודות מסחריים ו/או סודות עסקיים (להלן - חלקים סודיים), שלדעתו אין לאפשר את העיון בהם למציעים אחרים לאחר סיום המכרז:
יציין במפורש בהצעתו מהם החלקים הסודיים וינמק עמדתו,
יסמן את החלקים הסודיים שבהצעתו באופן ברור וחד - משמעי,
המציע יצרף להצעתו עותק להצגה בפני המציעים האחרים (להלן - "עותק מושחר") הכולל רק את החלקים אותם הוא מסכים לחשוף למציעים האחרים. 

מציע שלא סימן חלקים בהצעתו כסודיים יראוהו כמי שמסכים למסירת ההצעה כולה לעיון מציעים אחרים, אם יוכרז כזוכה במכרז.
סימון חלקים בהצעה כסודיים מהווה הודאה בכך שחלקים אלה בהצעה סודיים גם      בהצעותיהם של המציעים האחרים, ומכאן שהמציע מוותר מראש על זכות העיון בחלקים אלה של הצעות המציעים האחרים.
יודגש,כי שיקול הדעת בדבר היקף זכות העיון של המציעים הינו של ועדת המכרזים ושל ועדת המכרזים בלבד, אשר תפעל בנושא זה בהתאם לדיני המכרזים ולאמות המידה המחייבות רשות מנהלית.
החליטה ועדת המכרזים לאפשר עיון בחלקים המפורטים בהצעת הזוכה שהזוכה הגדירם כסודיים, תיתן על כך ועדת המכרזים התראה לזוכה, ותאפשר לו להשיג על כך בפניה בתוך פרק זמן ההולם את הנסיבות העניין.
החליטה ועדת המכרזים לדחות את ההשגה, תודיע על כך ועדת המכרזים למציע הזוכה בטרם מסירת החומר לעיונו של המבקש.

כמו כן, במצורף למסמכי המכרז דוגמת כתב התחייבות עליו יידרש לחתום מציע שיבקש לעיין בחלקים מן ההצעה, אשר אותו מציע זוכה ביקש שלא לחשפה ולאחר עיון ועדת המכרזים, החליטה, בכל זאת, לאפשר חשיפתה. המציע בחתימתו על מסמכי המכרז מאשר הסכמתו לחתום על מסמך ההתחייבות הנ"ל כתנאי לעיון במסמכים אלו.

כל שינוי או תוספת שייעשו במסמכי המכרז המצורפים בזה, או כל הסתייגות לגביהם, בין אם ע"י תוספת בגוף המסמכים ובין במכתב לוואי או בכל דרך אחרת, לא יובא בחשבון בעת דיון על ההצעה, ואף עלול לגרום לפסילתה.
7. אמות מידה להערכת ההצעות 
7.1.1. ניסיונה של החברה בביצוע פרויקטים בתחום בבניית שיטות שכר עידוד  עבור גופים ציבוריים ו/או משרדי ממשלה. 
7.1.2. המלצות של לקוחות (ארגונים ציבוריים גדולים) שקבלו שרות דומה מהמציע. בעיקר מההיבט של רמה מקצועית, רמת שירות, עמידה בלו"ז, גמישות לשינויים.
7.1.3. המלצות אחראי פרויקט .
7.1.4. המלצות מבצע חקרי עבודה.

7.1.5. כישורים וניסיון מקצועי של אחראי פרויקט.
7.1.6. כישורים וניסיון של מבצע חקרי עבודה.
7.1.7. מכתבי המלצה מלקוחות.
7.1.8. שביעות רצון מפ"י מהתקשרויות קודמות.
7.1.9. המחיר המוצע.
8. מסמכים נדרשים
	מס' 
	שם המסמך 
	יש/אין

	1. 
	הצעת מחיר ממולאת בהתאם למסמכי המכרז (במעטפה נפרדת)
	

	2.
	ערבות על סך בסך של 5000  עד לתאריך 27.12.2009.

	

	3.
	כל התצהירים והאישורים כנדרש בחוק עסקאות גופים ציבוריים - התשל"ו אכיפת ניהול חשבונות, תשלום חובת מס, שכר מינימום והעסקת עובדים זרים כדין.


	

	4.
	חתימה על טופס הצהרת סודיות (מצ"ב נספח 5)
	

	5.
	הצהרה והתחייבות שימוש בתוכנה (מצ"ב נספח 1)
	

	6.
	חתימה על תנאי שימוש בדיסקט (מצ"ב נספח 3)
	

	7.
	צילום תעודות המעידות על ההכשרה הפורמאלית של כל אחד מהצוות המוצע
	

	8.
	קורות חיים של כל  אחד מהצוות המוצע
	

	9.
	רשימת עבודות שבוצעו ע"י הספק ב-7 שנים אחרונות בהתאם לסעיף 5.4
	

	10.

	המלצות רשימת עבודות שבוצעו ע"י כל אחד מהצוות כולל פרטים המצוינים בסעיף 5.52
	

	11.
	שיטת העבודה (גישה מקצועית)
	

	12.
	המציע יצרף להצעתו עותק להצגה בפני המציעים האחרים (להלן - "עותק מושחר")  (סעיף 6)
	

	13.
	מכתבי המלצה של הגוף המציע מלקוחות
	

	14.
	קבלה עבור רכישת מסמכי המכרז
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� למען הספר ספק מובהר כי זכות זו קיימת גם לאחר סיום הליכי המכרז, בחירת זוכה ומסירת ההודעה לו על זכייתו.


� מערכת לחלוקת הקרקעות לגושים וחלקות, כתשתית לרישום זכויות במקרקעין.


� הגדרת גודלו וצורתו של כדור - הארץ


� מידע הקשור לכדור - הארץ, לגופו, לתכסיתו, לתבליטו, לתכונותיו הפיסיקליות וכו'.
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